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No. Peng./093/V/23               Jakarta 31 Mei 2023 

 

Kepada Yth. 

Direksi Perusahaan Asuransi dan Reasuransi 

di Tempat 

 

Dengan hormat,  

Untuk menjawab kebutuhan perusahaan asuransi jiwa dalam mengembangkan kompetensi 

kerja pegawainya, Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) mengembangkan 

pelatihan-pelatihan yang lebih khusus seperti underwriting dan klaim yang disebut sebagai. 

1. Life Underwriter Specialist 

2. Life Claim Specialist  

Oleh karena itu, program pelatihan ini dirancang sesuai kebutuhan link and match antara 

pengetahuan dan implementasi dalam praktek sehari-hari berdasarkan prinsip-prinsip asuransi 

jiwa yang baik dan benar.  

Pelatihan ini terdiri dari beberapa modul yakni:  

1. Modul 501: Pengantar Hukum dan Kontrak Asuransi Jiwa 

2. Modul 502: Pengantar Matematika Asuransi dan Laporan Keuangan Perusahaan 

3. Modul 601: Pengantar Underwriting Asuransi Jiwa  

4. Modul 602: Pengantar Klaim Asuransi Jiwa 

5. Modul 701: Pengantar Anatomi dan Fisiologi Tubuh Manusia 

6. Modul 702: Pemeriksaan Fisik dan Laboratorium Dasar 

7. Modul 703: Diabetes Mellitus, Dislipidemia, Obesitas, Sindrom Metabolik, Hipertensi,  

   Penyakit Kardiovaskular Atherosklerotik (PKVA), Gagal Jantung dan Stroke 

Peserta pelatihan Life Underwriter Specialist, perlu mengikuti modul 501, 502, 601, 701, 702 

dan 703 sedangkan peserta pelatihan Life Claim Specialist, perlu mengikuti modul 501, 502, 

602, 701, 702 dan 703 

Modul pelatihan 501 dan 502 juga bermanfaat dan dapat diikuti oleh pegawai di bidang 

administrasi (policy owner service), reasuransi, pengembangan produk, penjualan (agen), 

teknologi informasi, aktuaria, hukum (legal) dan bahkan sumber daya manusia (human 

resources).  

Untuk informasi lebih lanjut silahkan hubungi:  

Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) 

Telpon : 021-4758000 / 021-4754555 

Email : aamai.update@gmail.com 

Kami ucapkan terima kasih atas perhatian dan dukungan Ibu/Bapak kepada industri asuransi 

jiwa di Indonesia dan kepada AAMAI selama ini. 
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Program Pelatihan Kompetensi Asuransi Jiwa 

Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) 

Life Underwriter Specialist  dan Life Claim Specialist 

 

Pendahuluan 

Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) dikenal sebagai institusi yang 

berperan besar dalam meningkatkan kompetensi insan asuransi di Indonesia, baik dalam bidang 

pelatihan, seminar, workshop maupun sebagai penyelenggara ujian profesi. Khusus untuk 

industri asuransi jiwa, AAMAI telah berbagai aktivitas pelatihan dan/atau ujian seperti 

Pengantar Asuransi Jiwa (PAJ) dan Pengantar Operasional Jiwa (POJ). Topik PAJ dan POJ 

dimaksudkan untuk memberikan landasan awal bagi insan asuransi jiwa agar dapat mengenal 

tentang industri asuransi jiwa secara umum.  

Mulai tahun 2023, AAMAI mengembangkan pelatihan-pelatihan yang lebih khusus seperti 

underwriting dan klaim, namun juga berguna bagi pegawai di bidang administrasi polis (policy 

owner service), reasuransi, pengembangan produk, penjualan (agen), teknologi informasi, 

aktuaria, hukum (legal) dan bahkan sumber daya manusia (human resources). Pelatihan-

pelatihan tersebut dikembangkan dalam bentuk modul-modul sehingga dapat diikuti secara 

tersendiri sesuai dengan kebutuhan perusahaan asuransi jiwa.  

Program Pelatihan (Seri 500, 600 dan 700) 

Saat ini telah dikembangkan modul-modul pelatihan di bawah ini:  

1. Modul 501: Pengantar Hukum dan Kontrak Asuransi Jiwa 

2. Modul 502: Pengantar Matematika Asuransi dan Laporan Keuangan Perusahaan 

3. Modul 601: Pengantar Underwriting Asuransi Jiwa  

4. Modul 602: Pengantar Klaim Asuransi Jiwa 

5. Modul 701: Pengantar Anatomi dan Fisiologi Tubuh Manusia 

6. Modul 702: Pemeriksaan Fisik dan Laboratorium Dasar 

7. Modul 703: Diabetes Mellitus, Dislipidemia, Obesitas, Sindrom Metabolik, Hipertensi,  

   Penyakit Kardiovaskular Atherosklerotik (PKVA), Gagal Jantung dan Stroke 

Khusus untuk sertifikat Life Underwriter Specialist, peserta perlu mengikuti modul 501, 502, 

601, 701, 702 dan 703 dan untuk sertifikat Life Claim Specialist, peserta perlu mengikuti modul 

501, 502, 602, 701, 702 dan 703.  

Modul-modul pelatihan disusun sedemikian rupa sehingga mencakup prinsip-prinsip dasar 

yang perlu diketahui oleh peserta dan dijelaskan pula mengenai implementasi prinsip-prinsip 

tersebut dalam praktek sehari-hari. Di samping itu, pelatihan akan diampu oleh praktisi medis 

dan praktisi asuransi dengan pengalaman paling sedikit 10 (sepuluh) tahun di bidangnya.  
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Tempat, Peserta dan Biaya Pelatihan. 

Pelatihan kompetensi dapat diselenggarakan di  

1. Ruang pelatihan AAMAI di Jakarta – sesuai dengan jadwal pelatihan yang ada 

2. Inhouse training di kantor perusahaan asuransi 

Jadwal 

Berikut jadwal pelatihan yang diselenggarakan di Ruang pelatihan AAMAI di Jakarta. 

Modul Program Pelatihan Tanggal 

501 Pengantar Hukum dan Kontrak Asuransi Jiwa 15 Juni 2023 

&   10 Juli 2023 

502 
Pengantar Matematika Asuransi dan Laporan Keuangan 
Perusahaan   

701 Pengantar Anatomi dan Fisiologi Tubuh Manusia 19 Juni 2023 

&   17 Juli 2023 
702 Pemeriksaan Fisik dan Laboratorium Dasar   

703 
Diabetes Mellitus, Dislipidemia, Obesitas, Sindrom Metabolik, 
Hipertensi, Penyakit Kardiovaskular Atherosklerotik (PKVA), Gagal 
Jantung, dan Stroke 

23 Juni 2023 

18 Juli 2023 

601 Pengantar Underwriting Asuransi Jiwa  
26 Juni 2023 

24 Juli 2023 

602 Pengantar Klaim Asuransi Jiwa 
27 Juni 2023 

20 Juli 2023 
 

Kepesertaan 

Agar peserta mendapatkan manfaat yang optimal, jumlah peserta minimum 15 (lima belas) 

orang dan maksimum 30 (tiga puluh) orang.  

Pelatihan dianjurkan untuk diikuti oleh tim dari new business underwriting, klaim, customer 

service, policy owner service (POS), reasuransi, pengembangan produk, hukum (legal), 

teknologi informasi, agen-agen, sales support, dan sumber daya manusia (human resources).  

Biaya pelatihan  

 

 

s/d peserta ke 15
peserta ke 16 

atau lebih

501 Pengantar hukum dan kontrak asuransi jiwa

502 Pengantar matematika, laporan keuangan dan reasuransi

601 Pengantar underwriting asuransi jiwa 1 hari 2,250,000       2,000,000             1,900,000             

602 Pengantar klaim asuransi jiwa 1 hari 2,250,000       2,000,000             1,900,000             

701 Pengantar anatomi dan fisiologi tubuh manusia

702 Pemeriksaan fisik dan laboratorium dasar

703 Diabetes Mellitus, Dislipidemia, Obesitas, Sindrom 

Metabolik, Hipertensi, Penyakit Kardiovaskular 

Atherosklerotik (PKVA), Gagal Jantung dan Stroke

1 hari 2,500,000       2,250,000             2,125,000             

2,500,000       2,125,000             2,250,000             1 hari

Modul Nama Modul

Biaya per peserta (Rp)

Inhouse (perusahaan)

1 hari 2,250,000       

AAMAI
Waktu

2,000,000             1,900,000             

mailto:info@aamai.or.id
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Info lebih lanjut 

Informasi lebih lanjut mengenai pelatihan ini dapat menghubungi: 

Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) 

1. Telpon : 021-4758000 / 021-4754555 

2. Email : aamai.update@gmail.com 

mailto:info@aamai.or.id
mailto:aamai@indo.net.id


AND

501
Modul

602

502

701

703

601

702

Pengantar Hukum dan Kontrak Asuransi Jiwa

Pengantar Klaim Asuransi Jiwa

Pengantar Matematika Asuransi dan Laporan
Keuangan Perusahaan

Pengantar Anatomi dan Fisiologi Tubuh Manusia

Diabetes Mellitus, Dislipidemia, Obesitas, Sindrom
Metabolik, Hipertensi, Penyakit Kardiovaskular
Atherosklerotik (PKVA), Gagal Jantung, dan Stroke

Pengantar Underwriting Asuransi Jiwa 

Pemeriksaan Fisik dan Laboratorium Dasar

PROGRAM PELATIHAN

Life Underwriter Specialist, perlu mengikuti modul 501, 502, 601, 701, 702 dan 703 
Life Claim Specialist, perlu mengikuti modul 501, 502, 602, 701, 702 dan 703

Syarat khusus peserta program sertifikat Life Underwriter Specialist / Life Claim Specialist
*Note

Asosiasi Ahli Manajemen Asuransi
Indonesia (AAMAI)

Inhouse training di kantor
perusahaan asuransi

Sentra Pemuda Kav. 8,
Jl. Pemuda No. 61, Jakarta 13220

Pelatihan Kompetensi dapat
diselenggarakan di

TEMPAT PELATIHAN

SENTRA PEMUDA KAV. 8,

JL. PEMUDA NO. 61, JAKARTA 13220

INFO@AAMAI.OR.ID

AAMAI.OR.ID

(021) 4754569 / (021) 47861351

0813-8960-7323 / 0812-1152-1512

AAIJ, AMRP, FIIS, CLU, FLHC, FLMI, ACS, AIAA,
AIRC, ARA.

Ketua Program 
Dr. Faustinus Wirasadi T. SE.

Program pelatihan khusus underwriting dan klaim untuk menjawab kebutuhan
perusahaan asuransi jiwa dalam mengembangkan kompetensi kinerja
karyawan

LIFE CLAIM SPECIALIST

LIFE UNDERWRITING SPECIALIST

Sebagai institusi yang berperan besar dalam meningkatkan kompetensi insan asuransi di Indonesia, Asosiasi Ahli
Manajemen Asuransi Indonesia (AAMAI) mengembangkan program pelatihan Life Underwriting Specialist (LUS)
dan Life Claim Specialist (LCS). Program ini selain berguna bagi karyawan yang bekerja di bidang underwriting dan
klaim, juga dapat berguna bagi karyawan di bidang Administrasi Polis (Policy Owner Service), Reasuransi, Pengembangan
Produk, Penjualan (Agen), Teknologi Informasi, Aktuaria, Hukum (Legal) dan bahkan Sumber Daya Manusia (Human
Resources).

Pelatihan dianjurkan untuk diikuti oleh tim dari new business
underwriting, klaim, customer service, policy owner service (POS),
reasuransi, pengembangan produk, hukum (legal), teknologi
informasi, agen-agen, sales support, dan sumber daya manusia
(human resources). 

Agar peserta mendapatkan manfaat yang optimal, jumlah peserta
minimum 15 (lima belas) orang dan maksimum 30 (tiga puluh) orang. 

KEPESERTAAN

didukung oleh:

MORE INFO

501
&
502

701
&
702

703

601

602

Modul

15 Juni 2023
10 Juli 2023 

 

 

 

 

19 Juni 2023

23 Juni 2023

26 Juni 2023

27 Juni 2023

17 Juli 2023

18 Juli 2023

24 Juli 2023

20 Juli 2023

JADWAL PELATIHAN


